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COVID-19 vy la aceleracion de la digitalizacion
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Necesitamos innovar en la medicion de la economia digital

- Utilizacion de fuentes nuevas o no tradicionales de datos en combinacion con
estadisticas tradicionales, para comprender dinamicas de la economia digital de los
paises

- Fuentes no tradicionales: huella digital
- redes sociales
- contenido de paginas web
- transacciones electronicas

- Call Detail Records
- GPS

- Informacion mas oportuna, mas granular y completa



Big Data para la
medicion de la

economia digital en
America Latinay el
Caribe

Proyecto de CEPAL con la Cuenta para el Desarrollo de ONU

= Duracion: junio 2016 — 2020

= Objetivo: mejorar las capacidades nacionales en la region de América
Latina y el Caribe, para medir la economia digital utilizando analitica
de grandes datos y estadisticas tradicionales para apoyar el disefio
de politicas basadas en evidencia.

= Resultados:
= Desarrollo de capacidades de medicion para el uso de Big data

= Politicas de economia digital con base en evidencia

= Paises: Brasil, Chile, Colombia y México



Tecnicas de Big data

Call Data Analysis

Se basa en CDR que es una
estructura de informacion que
almacena informacion aplicable

sobre una actividad telefonica
dada.

Beneficio: acceso a una gran
cantidad de datos disponibles.

Desventaja: requiere convenios
entre partes

API (Application Programming
Interface): acceso a bases de
datos provista por plataformas
digitales

Beneficio: acceso rapido y facil
a los datos proporcionados.

Inconveniente: a mercedy
confianza del proveedor de AP,
puede estar sesgado

Web scraping/Web

crawler: técnica para controlar la
extraccion de informacion desde un
sitio, en la que se recopilan y copian
datos especificos de la web,
generalmente en una base de datos
local central u hoja de calculo, para su
posterior recuperacion o analisis.

Beneficio: acceso a una gran
cantidad de datos disponibles al
publico, actualizados en tiempo real

Desventaja: trabajo complejo e
intensivo en recursos
(computacional)



Algunos resultados
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Comercio-e despacho

Educacion-e

Video streaming | 12% apps

(trimestre 2 vs trimestre 1 2020)

Banca-e 7%
Comercio-e retail 3%
Hoteleria y alojamiento (mundo) 7%

Viajes y turismo -83%

Fuente: Cepal con datos de similarweb.com



Uso de apps segun ranking en Google Play Store

Argentina Bolivia Brazil

Category

Medical & Fitness

Education

Shopping & Alimentation
Other
Finance

Business & Productivity

Play Store Rank

Social & Communication

Entertainment

Apr May Jun Jul Aug

Apr May Jun Jul Aug Apr May Jun Jul Aug

Fuente: Cepal con datos de Google Play Store



Empresas tienen

presencia pasiva
en web

Distribucion de las empresas segun tipo de presencia en linea, marzo de 2020
(porcentaje)
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Fuente: CEPAL, proyecto “Big data para la medicién de la economia digital”, 2020.



Las empresas
optan por

presencia en web

Cantidad de nuevossitios web empresariales registrados al mes en paises seleccionados y crecimiento
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CEPAL, proyecto “Big data para la medicién de la economia digital”, 2020.

Tasa de crecimiento



Explosion de sitios de
comercio-e
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Crecimiento interanual de sitios web empresariales por tipo en paises seleccionados

(en porcentajes)
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Fuente: CEPAL, proyecto “Big data para la medicién de la economia digital”, 2020.



% of female business owner on Facebook

AVERAGE

Venezuela

En FB durante la pandemia, Paraguay

Panama

las empresarias han
ampliado su liderazgo, de 1,6 e
millones a 4,12 millones, B
mientras que los hombres
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Cuarentena e
impacto en el

mercado
laboral

Online labor Market demand change
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LECCIONES

Diversidad de datos sin precedentes y adecuados
para entender nuevos paradigmas

Acceder a datos siempre es dificil, no hay solucion
magica

Considerar diferentes nociones de calidad

Original Registros oficiales Big Data

La tecnologia requiere una gobernanza sélida



